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ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ начальника управління соціальної та ветеранської політики Володимирської районної державної адміністрації
[bookmark: _GoBack]05 лютого 2025 року № 07

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
 адміністративної послуги
ВИДАЧА НОВОГО ПОСВІДЧЕННЯ УЧАСНИКА БОЙОВИХ ДІЙ, ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНАСЛІДОК ВІЙНИ, УЧАСНИКА ВІЙНИ, ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ВЕТЕРАНА ВІЙНИ, ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ЧИ ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ, ПОСТРАЖДАЛОГО УЧАСНИКА РЕВОЛЮЦІЇ ГІДНОСТІ ЗАМІСТЬ НЕПРИДАТНОГО/ВТРАЧЕНОГО ТА У РАЗІ ЗМІНИ  ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
Управління соціальної та ветеранської політики Володимирської районної державної адміністрації Волинської області
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг)
	[bookmark: n14]1
	Інформація про центр надання адміністративних послуг 

	
	Найменування
	Адреса та режим роботи
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт

	1.1
	Центр надання адміністративних послуг Устилузької міської ради
	44731, м. Устилуг, вул. Володимирська, буд. 40
Понеділок, середа, четвер: 9:00 - 16:30;
Вівторок: 9:00 – 20:00;
П’ятниця: 9:00-16:00;
субота, неділя - вихідні дні.
	+380639159363
cnap@ustyluzka-gromada.gov.ua
https://ustyluzka-gromada.gov.ua/ 

	1.2
	Центр надання адміністративних послуг Зимнівської сільської ради
	44752, с. Зимне, вул. Миру, буд. 2
Понеділок-четвер: 8:30 – 16:00;
П’ятниця: неприйомний день.
Обідня перерва :13:00-14:00.
субота, неділя - вихідні дні.
	(03342) 9-51-95
Zymne@i.ua 

https://zymnivska-gromada.gov.ua/ 

	1.3
	Центр надання адміністративних послуг Оваднівської сільської ради
	44720 с. Овадне, вул. Перемоги, буд. 20
Понеділок, вівторок: 9:00 - 16:30;
Середа: 8:00 – 16:30;
Четвер: 9:00-20:00;
П’ятниця:9:00-16:00.
субота, неділя - вихідні дні.
	+380675560597
cnapovadne@ukr.net 

https://ovadnivska-gromada.gov.ua/ 

	1.4
	Відділ-центр надання адміністративних послуг та державної реєстрації виконавчого комітету Локачинської селищної ради
	45500, смт Локачі, вул. Миру,37
Понеділок, вівторок, четвер: 9:00 - 16:00;
Середа: 8:00 – 20:00;
П’ятниця: 9:00-15:00;
субота, неділя - вихідні дні
	+380683236900
cnapgromada@gmail.com

https://lokachynska-gromada.gov.ua/

	1.5
	Центр надання адміністративних послуг Затурцівської сільської ради
	45523 с. Затурці, вул. Липинського буд. 66
Понеділок, середа, четвер: 9:00 - 16:30, без перерви;
вівторок: 9:00 - 20:00, без перерви;
п'ятниця 9:00 - 16:00 без перерви; 
субота, неділя - вихідні дні.
	(03374) 9-73-31
+380937466017
zaturtsi.tcnap@gmail.com

https://zaturcivska-gromada.gov.ua/

	1.6
	Центр надання адміністративних послуг Іваничівської селищної ради
	45300, смт Іваничі, вул. Грушевського, буд. 23
Понеділок, вівторок, середа – з 8.00 до 17.15 год., без перерви; четвер – з 8.00 до 20.00 год., без перерви; п’ятниця - з 8.00 до 16.15 год., без перерви; субота, неділя - вихідні дні.
	+380969429460
cnap_ivaselrada@ukr.net

https://ivaselrada.gov.ua 

	1.7
	Центр надання адміністративних послуг Павлівської сільської ради
	45342, с. Павлівка, вул. Незалежності, 12
Понеділок- п’ятниця: 9.00 – 16.00 год., без перерви; 
субота, неділя - вихідні дні
	 (03372) 93-1-31 
znap-pavliv@ukr.net
pavliv-rada@ukr.net
https://pavlivska-gromada.gov.ua/cnap-1526904369/

	1.8
	Центр надання адміністративних послуг Поромівської сільської ради
	45311, с. Поромів ,вул. Центральна 1Б
Понеділок- четвер: 9.00 – 16.00 год.,
п'ятниця: 8.00-15.00 год. без перерви,
субота, неділя - вихідні дні.
	 (03372)96740
porom-rada@ukr.net
https://poromivska-gromada.gov.ua/

	1.9
	Центр надання адміністративних послуг Литовезької  сільської ради
	45325, с. Литовеж, вул. В. Якобчука, 11
 Понеділок-п'ятниця: 8.00 – 16.30 год., обідня перерва з 13.00 до 13.30 год .
 субота, неділя - вихідні дні.
	+380977507125 
 lytov-rada@ukr.net

https://lotg.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	2
	Закони України
	Закон України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”

	3
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 “Про порядок видачі посвідчень і нагрудних
знаків ветеранів війни”, від 28.02.2018 № 119 “Деякі питання соціального захисту
постраждалих учасників Революції Гідності”.

	4
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	5
	Підстава для отримання 
	Звернення особи у зв’язку з непридатністю/втратою посвідчення або зміною персональних даних за зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо переміщених осіб – за фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи.

	6
	Перелік необхідних документів
	[bookmark: n506]1) Заява про видачу нового посвідчення (довільної форми) із зазначенням причини;
2) фотокартка (кольорова, матова) розміром 3 × 4 см;
3) копія документа, що посвідчує особу громадянина України, іноземця або особи без громадянства, а також особу, яку визнано в Україні біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, що брала участь у масових акціях громадського протесту (з пред’явленням оригіналу);
4) посвідчення, яке стало непридатним до використання та/або потребує заміни, або копія посвідчення, яке втрачене (за наявності);
5) копія документа про зміну персональних даних (прізвища, імені, по батькові);
6) копія повного витягу з Державного реєстру актів цивільного
стану громадян щодо актового запису про народження (у разі зміни статі);
7) документи, які підтверджують втрату посвідчення та визнають його недійсним (опубліковане в друкованих засобах масової інформації оголошення про визнання втраченого посвідчення недійсним (із зазначення серії, номера, прізвища, імені та по батькові) або довідка про порушення або відмову в порушенні кримінальної справи за фактом викрадення посвідчення).

	7
	Спосіб подання документів
	Заява у паперовій формі та необхідні документи подаються особисто або уповноваженою особою через центр надання адміністративних послуг:
 до УСВП Володимирської райдержадміністрації за адресою задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування) – для видачі нового посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, постраждалого учасника Революції Гідност.

	8
	Платність (безоплатність) надання 
	Безоплатно

	9
	Строк надання
	30 календарних днів

	10
	Перелік підстав для відмови у наданні
	[bookmark: o371][bookmark: o625][bookmark: o545][bookmark: n899][bookmark: n294]Подання неповного пакету документів, необхідних для надання (отримання) адміністративної послуги

	11
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача відповідного посвідчення/відмова у видачі відповідного посвідчення

	12
	Способи отримання відповіді (результату)
	[bookmark: o638][bookmark: n424]Нове посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, постраждалого учасника Революції Гідності отримується заявником особисто або за його дорученням, оформленим в установленому законом порядку, уповноваженою особою:
1) у центрі надання адміністративних послуг;
2) в УСВП Володимирської райдержадміністрації, за адресою задекларованого/ зареєстрованого місця проживання (перебування).
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